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Beschrijving van Hilti Prefabricage diensten  
 
1. Algemeen 
Op Hilti Prefabricage diensten zijn de Algemene 
Verkoopvoorwaarden en de Leveringscondities van Hilti 
Nederland B.V. ten tijde van bestelling aanvullend en 
ondergeschikt van toepassing. Deze maken integraal 
onderdeel uit van alle overeenkomsten voor levering van 
Producten en of Diensten tussen Hilti Nederland B.V. en 
de klant. De actuele voorwaarden zijn beschikbaar op 
www.hilti.nl. 
 
2. Prefabricage diensten 
 Zaag Service: Op lengte zagen van Hilti-rails, met 

ontbramen en verzinken van de snijkanten indien 
overeengekomen. 

 Kitting Service: Individuele Hilti-(montage)systemen als 
pakket met de benodigde componenten en of rails, met 
montagehandleiding voor installatie op de bouwplaats 
indien overeenkomen. 

 Voormontage Service: Klantspecifieke Hilti-
montagesystemen voorgemonteerd, klaar voor 
installatie en geleverd op de bouwplaats. 

 Combinaties van de drie Prefabricage diensten zijn 
mogelijk. 

 
3. Prefrabricage voorwaarden 
 Hilti zal de klant voorafgaand aan de dienstverlening 

een samenvatting van de bestelling en/of offerte doen 
toekomen. Hilti zal een Prefabricage dienst pas (laten) 
uitvoeren nadat de klant alle benodigde informatie heeft 
verschaft, de opdracht heeft gegeven inclusief 
aanvaarding van deze Beschrijving van Prefabricage 
diensten en Hilti de opdracht heeft bevestigd. 

 Na bevestiging van een opdracht door Hilti is de 
opdracht niet meer te annuleren en kunnen materialen 
niet meer worden geretourneerd. De retourname-
regeling is niet van toepassing. 

 Technisch ontwerp en prefabricagetekeningen, reken- 
en IDS Diensten maken geen deel uit van de Hilti 
Prefabricage diensten en worden afzonderlijk 
overeengekomen en gefactureerd. 

 Alle aanvullende diensten buiten het aanbod zijn niet 
inbegrepen in de leveringsomvang en moeten 
afzonderlijk worden overeengekomen. 

 Hilti Prefabricage diensten, ontwerpoplossingen en 
tekeningen worden uitsluitend aangeboden met Hilti 
producten en mogen niet worden overgedragen op 
producten van andere fabrikanten. Eventuele 
wijzigingen in producten en/of ontwerp kunnen de 
prestatie en/of het gebruik van de rails veranderen en 
moeten door de klant worden beoordeeld. 

 De verpakking is alleen bedoeld voor vervoer en niet 
voor opslag in de buitenlucht of op de bouwplaats. De 
verpakking is niet gestandaardiseerd maar aangepast 
aan de individuele afmetingen van de geprefabriceerde 
producten. 

 Geleverde rails en draadeinden worden niet ontbraamd 
of voorzien van naverzinking (coating) op gesneden 
delen, tenzij anders overeengekomen. 

 Alle productlengtes zijn onderhevig aan standaard 
productie- en bouwplaatstoleranties. Details zijn te 
vinden op de Hilti prefabricagetekeningen. Specifieke 
toleranties moeten afzonderlijk worden 
overeengekomen. 

 Aangegeven levertijden zijn slechts schattingen. 

 Het ontwerp en de omvang van de Prefabricage dienst 
staat vast na aanvaarding van de offerte door de klant. 
Een later wijzigingsverzoek is onderhevig aan Hilti’s 
goedkeuring en wordt extra in rekening gebracht en 
verlengt de ingeschatte levertijd. 

 In geval van een vertraging en/of gewijzigde 
leveringsdatum aan de zijde van de klant, die afwijkt 
van de oorspronkelijk bevestigde levering, zullen 
eventuele extra kosten voor Hilti (bijvoorbeeld voor 
extra opslag of logistieke afhandeling) aan de klant in 
rekening worden gebracht. 

 Gebruiksaanwijzingen hebben altijd betrekking op de 
afzonderlijke onderdelen die binnen de prefabricage 
diensten worden gebruikt en zijn online beschikbaar. 

 Grensoverschrijdend goederenverkeer: Hilti verstrekt 
geen preferentiële of niet-preferentiële bewijsstukken 
(leveranciers op lange termijn of factuurverklaring, 
EUR1, certificaat van oorsprong, enz.) voor (op maat 
gemaakte geprefabriceerde) Hilti-producten. 

 
4. Verantwoordelijkheden van de klant 
 Het is de verantwoordelijkheid van de klant om de 

juistheid en volledigheid van de in de samenvatting 
van de bestelling of offerte vermelde informatie te 
controleren en Hilti onmiddellijk per e-mail op de 
hoogte te stellen van eventuele afwijkingen. Voor het 
overige wordt alle informatie in de samenvatting van 
de bestelling of offerte geacht volledig en juist te zijn. 

 De klant is verantwoordelijk voor een correcte 
installatie van de geprefabriceerde Hilti-producten 
(volgens de geldende Hilti-gebruiksaanwijzing). 

 Het is de verantwoordelijkheid van de klant om na 
levering onverwijld de geprefabriceerde Hilti 
producten te inspecteren en uiterlijk binnen vijf 
werkdagen eventuele gebreken schriftelijk en 
onderbouwd aan Hilti te melden. Anders komen de 
rechtsmiddelen ter zake te vervallen. 

 Het is mogelijk dat tijdens het transport verbindingen 
van geprefabriceerde eenheden zijn losgekomen, 
zodat niet meer aan de vereiste momenten wordt 
voldaan. Daarom moet de klant alle verbindingen 
controleren en indien nodig met geschikt 
gereedschap opnieuw aandraaien volgens de in de 
desbetreffende gebruiksaanwijzing vermelde 
momenten. 

 Bij aankomst van de geprefabriceerde Hilti producten 
op de klantlocatie is de klant verantwoordelijk voor 
spoedige lossing, alle verdere  goederenbewegingen 
en montage/installatie tenzij specifiek anders is 
overeengekomen. Kosten door transporteur aan Hilti 
doorberekend wegens wachttijd of weigering van 
toegang tot het terrein worden aan de klant 
doorberekend, tenzij deze extra kosten te wijten zijn 
aan een fout van Hilti of de transporteur. 
 


